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HANDLEIDING RESERVATIEPROGRAMMA I-ACTIVE

In het inschrijvings- en reservatiesysteem i-Active kan je via volgende link:

https://wortegem-petegem.i-active.be

- een gemeentelijke zaal reserveren, zowel voor jou persoonlijk als voor de vereniging
waarvan je contactpersoon bent

- materiaal reserveren uit de uitleendienst voor de lokale vereniging waarvan je
contactpersoon bent

- jouw kinderen inschrijven voor de activiteiten georganiseerd door de gemeente en voor de

buitenschoolse kinderopvang.

In deze handleiding helpen we jou op weg om een account aan te maken en een zaal te reserveren.

EEN ACCOUNT AANMAKEN

Als je de eerste maal naar bovenstaande link surft, zal je je eerst moeten registreren.

44 Naar overzicht
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= Aanmelden met elD of ITSME

Registreer hier

N\

Klik op ‘Registreer hier’ en vul de gevraagde gegevens in: Naam, voornaam, geboortedatum,

e-mail en geslacht.

Klik op ‘Registreren’. Je ontvangt een e-mail om jouw registratie af te ronden.


https://wortegem-petegem.i-active.be/

INLOGGEN MET ITSME OF EID

Eenmaal je account is aangemaakt, kan je inloggen op het platform met itsme of via elektronische
elD. Om itsme te kunnen gebruiken, moet je eerst de itsme-app downloaden in de App Store, Google
Play of Huawei App Gallery. Koppel daarna eenmalig je identiteitsgegevens aan je itsme-account.

Nadien zijn er verschillende manieren om je itsme-account aan te maken

- via de partnerbanken: Belfius, BNP Paribas Fortis, ING, KBC.

- viade itsme-website met je elD en je elD-kaartlezer.

Om in te loggen surf je naar https://wortegem-petegem.i-active.be.
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= Aanmelden met elD of ITSME
Wachtwoord vergeten?

Registreer hier

Klik op “Aanmelden met eID of ITSME” en je komt op onderstaande pagina van de overheid

[Mcsam Aanmelden bij de online overheid
Kies uw digitale sleutel om aan te melden Hulp nodig?
elD of digitale sleutels van erkende partners
o AANMELDEN = AANMELDEN AANMELDEN
via MyGow.be T met el kaartlezer % via itsme

itsme activeren

Digitale sleutels met beveiligingscode en gebruikersnaam + wachtwoord

AANMELDEN AANMELDEN
met beveiligingscode via e-mail met beveiligingscode via mobiele app

Kies de gewenste manier, volg de stappen en je wordt automatisch ingelogd op het burgerportaal.

Heb je bovenstaande stappen zorgvuldig gevolgd en lukt het nog steeds niet om in te loggen?

Contacteer ons dan om jou verder te helpen.
LET OP

- Heb je nog een oude app van i-Active op jouw smartphone of PC staan? Gebruik deze dan
niet meer, verwijder de app en ga via de vernieuwde link die je hierboven kunt terugvinden.
- Heb je nog een bladwijzer op jouw PC staan van i-Active? Gebruik deze dan niet meer en ga
via de vernieuwde link die je hierboven kunt terugvinden. Sla deze link dan op als nieuwe

bladwijzer.


https://wortegem-petegem.i-active.be/
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JOUW ACCOUNT VERBINDEN MET JOUW VERENIGING

Stuur jouw naam en vereniging door naar gemeente@wortegem-petegem.be, wij linken jouw
account met jouw vereniging. Bij elke wijziging van contactpersoon, en bijkomende nieuwe

contactpersonen, moet dit gemeld worden via mail naar de gemeente.

EEN ZAAL RESERVEREN

1. Klik op ‘Zaalverhuur’.
2. Kies ‘Sporthal’ voor de zalen in sporthal de Ruffel of ‘Gemeentelijke zalen’ voor de zalen in
het domein de Ghellinck, het gemeentehuis, Schoolke Moregem, OC Rozenhof en oud

gemeentehuis Ooike.
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3. Klik bij de gewenste locatie op ‘Bekijk faciliteiten’.

Sporthal De Ruffel

Wortegem-Petegem -

Nellekensweg 1, 9790 Wortegem-Petegem

© Bekijk Faciliteiten



4. Selecteer eventueel jouw vereniging via ‘Reservatie voor’.
Wil je een zaal reserveren in naam van een vereniging, maar is jouw profiel nog niet gelinkt
aan de vereniging? Registreer je en stuur een e-mail naar gemeente@wortegem-

petegem.be, wij koppelen jou als contactpersoon aan de vereniging.
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Reservatie voor

Testvereniging w

5. Selecteer welke zaal je wilt reserveren.

Reservatie voor

Testvereniging v

Grote sportzaal Kleine sportzaal Polyvalente zaal




6. Selecteer de gewenste datum en klik op ‘Zoeken’.

Reservatie voor :

Testvereniging -

Van Tot

01/02/2026

Weekkalender ¥ Vrije uren -

Q, Zoeken

7. Klik op het gewenste tijdslot.

Sporthal De Ruffel - Grote sportzaal

ZO0 01/02/2026 MA 02/02/2026 DI 03/02/2026 WO 04/02/2026 DO 05/02/2026 VR 06/02/2026
08:00-23:30 08:00-09:00 08:00-08:30 08:00-09:00 08:00-08:30 08:00-08:30
10:00-11:00 16:00-18:00 10:00-11:00 16:00-18:00 11:30-13:00

8. Vul de gevraagde gegevens in.

9. Klik op ‘Aanvragen’.

Ik ga akkoord met de gebruiksvoorwaarden

B Aanvragen

10. Jouw aanvraag is nu in behandeling. Je kan jouw reservaties en aanvragen volgen door op

jouw naam te klikken en vervolgens op ‘Reservaties’.
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